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Resumo

RESUMO

Este trabalho tem por objetivo analisar a influencia da exclusdo social na
familia e na crianca. Através deste estudo busca-se identificar e compreender as
dificuldades enfrentadas pela familia em situacdo de vulnerabilidade social. Por meio
de assuntos sobre as relagdes sociais e o servigo social de Marilda Vilela lamamoto;
O auge do capitalismo abordado por Erick Hobsbawm; A questdo social no Brasil
Josiane Soares Santos; A guestdo social e suas conseqiiéncias como manutencao
do sistema capitalista por Jose Paulo Netto; Os assalariados abordado por Robert
Castel; Cristina de Oliveira Zamberlam referente a questdo da familia; A
compreensao do sentimento da infancia segundo Philippe Aries; A historia da
crianca no Brasil exposto por Mary Del Priore; A pobreza e as classes subalternas
abordado por Maria Carmelita Yazbek; O trabalho s6cio educativo e a incompletude
do saber com Maria Lucia Martinelli; Como resultado compreende-se que a

vulnerabilidade da familia acarreta influencia na crianga.

Palavras-chave: Exclusdol, Vulnerabilidade 2, Familia 3, Crianca 4.
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Abstract

ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of social exclusion on the family and the
child. This study seeks to identify and understand the difficulties faced by the family
in situations of social vulnerability. Through subjects on social relations and social
service of Marilda Vilela lamamoto; The heyday of capitalism tackled by Erick
Hobsbawm; The social question in Brazil Josiane Soares Santos; The social question
and its consequences as maintenance of the capitalist system by Jose Paulo Netto;
Employers approached by Robert Castel; Cristina de Oliveira Zamberlam on the
issue of family; The understanding of the feeling of childhood according to Philippe
Aries; The story of the child in Brazil exposed by Mary Del Priore; Poverty and the
subaltern classes approached by Maria Carmelita Yazbek; The socio-educational
work and the incompleteness of knowledge with Maria Lucia Martinelli; As a result, it

is understood that the vulnerability of the family has an influence on the child.

Key words: Exclusionl, Vulnerability 2, Family 3, Child 4.



UNIVERSIDADE PAULISTA — UNIP
Curso de Servigo Social

EXCLUSAO SOCIAL- A CRIANGA EM FAMILIAS VULNERAVEIS SOCIALMENTE

Xl

LISTA DE SIGLAS

CFESS Conselho Federal de Servico Social
CRESS Conselho Regional de Servico Social
ICH Instituto de Ciéncias Humanas

UNIP Universidade Paulista

Lista de siglas



UNIVERSIDADE PAULISTA — UNIP XII
Curso de Servigo Social

EXCLUSAO SOCIAL- A CRIANGA EM FAMILIAS VULNERAVEIS SOCIALMENTE

Lista de ilustragcbes

LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 Linha do tempo desenvolvimento da questédo social ......... 29

Figura 2 Linha do tempo avancos da legislacao referente a crianca..38



UNIVERSIDADE PAULISTA — UNIP X1
Curso de Servigo Social

EXCLUSAO SOCIAL- A CRIANGA EM FAMILIAS VULNERAVEIS SOCIALMENTE

Lista de quadros

LISTA DE QUADROS E TABELAS

Quadro 1 Correlagao telriCa.......coeeeeeee e 21
Quadro 2 ELAPAS ... e 23
Quadro 3 (@ (o= 1111 01 (o IR 24



UNIVERSIDADE PAULISTA — UNIP 14
Curso de Social

EXCLUSAO SOCIAL- A CRIANGA EM FAMILIAS VULNERAVEIS SOCIALMENTE

1. APRESENTACAO

Esta pesquisa apresenta uma analise sobre a exclusdo social como uma das
expressdes da questao social e sua compreensdo como influencia na vida da familia
e na crianca. Também apresenta a atuacao do assistente social diante deste cenario
como profissional com competéncias e atribuicdes para fazer o acesso dos usuarios
aos seus direitos junto a uma equipe interdisciplinar e multidisciplinar numa

perspectiva de dignidade de vida e cidadania.

O primeiro capitulo esta dividido em onze sec¢des que abrange a introducéo, o
objetivo geral, objetivos especificos, a justificativa, o problema, a hipétese,
metodologia, tabela de correlacéo teodrica, etapas de pesquisa, cronograma e tabela
de orcamento aplicada no trabalho.

O segundo capitulo esta dividido em oito secbes que abordam a sociedade
capitalista e seu desenvolvimento; O auge do capitalismo; Marcos historicos do
capitalismo no Brasil; O desenvolvimento da questdo social; Os assalariados e a
pobreza; O sentimento da infancia e a familia; A histdria dos direitos da crianca e o

Servico Social e o codigo de ética.

O terceiro capitulo estad dividido em duas secbes referentes a abordagem
metodologica da pesquisa e experiéncias do enfrentamento da exclusdo e da
vulnerabilidade em diversos paises. E o quarto capitulo expde a conclusdo da

pesquisa a partir dos estudos realizados.
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1.1. Introducao

A exclusdo social como expressdo da questdo social esta historicamente
presente na sociedade e atinge diretamente a classe subalterna em relacdo ao que
€ econdmico, mas também ao que diz respeito a sua dignidade, esperanca e
perspectiva de vida; sendo assim ao se analisar a exclusdo social e sua origem
deve-se pensar também nas suas consequéncias na sociedade observando todos

0s aspectos das dificuldades de acesso aos direitos e a cidadania.

Diante da relacdo entre as classes sociais e suas consequéncias na
sociedade derivadas do conflito dessa relacdo, compreende-se que esta gera
grandes dificuldades e problemas sociais como a desigualdade, a pobreza e a
excluséo influenciando assim a vida da classe trabalhadora de forma a agravar sua
situacdo de vulnerabilidade social, afetando ndo somente ao trabalhador, mas

também a sua familia.

O assistente social como profissional que tem sua atuacdo voltada ao
compromisso com a classe subalterna tem competéncia e capacidade de trabalhar
na protagonizacao e alteracdo deste cenario a partir da concep¢do de direitos e
cidadania juntamente com outros profissionais em um trabalho interdisciplinar e

multidisciplinar.

A partir da andlise da exclusdo social na familia e sua influéncia na crianca
busca-se identificar as dificuldades enfrentadas pela familia em situacdo de
vulnerabilidade social e formas para o seu enfrentamento. O Assistente Social como
profissional que lida principalmente com a classe trabalhadora tem como

competéncia a criacdo de projetos que os beneficiam em relagdo a garantia de

direitos e ao exercicio da cidadania.

No primeiro capitulo foi criado um projeto voltado a influéncia da excluséao
social no &mbito familiar e sua influencia na crianga. No segundo capitulo foi
estruturado o tema do projeto de pesquisa que é a exclusdo social com énfase a
situacdo da crianca em familias vulneraveis socialmente, partindo do antagonismo
entre as classes sociais e da pobreza que afetam a vida das familias em situacéo de

vulnerabilidade social atingindo a crianca. Através das fundamentacdes tedricas
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sobre as rela¢gdes sociais e 0 servi¢o social, o capitalismo, a questao social no Brasil,
0s assalariados, a questdo da familia, a compreenséo do sentimento da infancia, a
historia da crianca no Brasil, a pobreza e as classes subalternas. A partir das
referéncias dos capitulos | e Il foram levantados dados referentes as formas de
enfrentamento das manifestacfes da questdo social no mundo estruturando assim o

terceiro capitulo.

Diante deste contexto e da compreensdo da relevancia de estudo deste
assunto esta pesquisa tem por objetivo contribuir com a profissdo do Servigo Social
e com luta pelos direitos da crianca. De forma a possibilitar a percepcdo e
importancia da criancga inserida no contexto de exclusao social na concepcéo de que
as politicas publicas sejam cada vez mais condizentes com a realidade dessas

familias que se encontram nesta situacao.
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Capitulo 1: Pesquisa em Servico Social — vulnerabilidade e exclusao

Decorrente da relagcdo antagonica entre as classes sociais a excluséo social e
a vulnerabilidade esta historicamente presente na sociedade e suas consequéncias
se agravam ainda mais na classe subalternizada afetando a vida do usuario e de
seus dependentes uma vez que as condicdes de vida e sobrevivéncia enfrentam
todas as dificuldades geradas pela desigualdade social tais como a pobreza,

preconceitos entre outros.

E a partir das politicas publicas como dever do Estado que o assistente social
passa atuar junto com essas familias priorizando o acesso a seus direitos no
enfrentamento da vulnerabilidade social, partindo também da compreenséo de que
nao cabe a categoria do Servigo Social resolver ou superar a questao da pobreza,
mas que é possivel melhorar a vida dessas familias numa perspectiva que vai além
de acesso a bens e servicos, e sim numa perspectiva humana no fortalecimento da

familia como protagonista de sua propria historia.

Tema: Excluséo social

Delimitacdo do tema: A crianga em familias vulneraveis socialmente

A partir da analise da influencia da exclusdo social no ambito familiar e
principalmente como esta se manifesta e interfere na vida da crianca busca-se
identificar e compreender as dificuldades enfrentadas pela familia em situacdo de

vulnerabilidade e exclusédo social e formas de contribuicdo para seu enfrentamento.
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1.2 Objetivo geral

Analisar a exclusdo social, a partir da familia na atualidade e a sua influencia

na crianga bem como o campo de atuacgéo profissional do assistente social.

1.30bjetivos especificos
a) Caracterizar a atuacao do assistente social em relagédo a familia.

b) Identificar as situagcbes que afetam a crianca em relagdo a seu

desenvolvimento psicossocial.

c) Mapear as dificuldades enfrentadas pela familia em situacdo de

vulnerabilidade na assisténcia a crianca.

d) Mapear a politica de assisténcia de protecdo aos direitos da crianca em

familias vulneraveis socialmente.

1.4Justificativa

O tema foi escolhido por se tratar de uma questdo social muito vigente na
sociedade visto que as familias vulneraveis socialmente vivem muitas vezes com
seus direitos violados ou a falta de acesso a bens e servicos e com a dignidade
humana comprometida; Diante disso a crianga como ser em desenvolvimento é

influenciada negativamente no processo de sua constru¢do como ser social.

A intencdo deste estudo é buscar a compreensdo sobre a situacéo da crianca
em familias vulneraveis socialmente, para que através de politicas sociais e da
importante atuacdo do Servico Social e outros profissionais possam ser
elaborados projetos condizentes com a realidade em que elas vivem,
contribuindo com a sua protagonizacao e de sua familia.

Diante da questdo da pobreza e da exclusédo social e suas consequéncias no
ambito familiar, como resultado do antagonismo entre as classes sociais é de
grande relevancia para a formacao do profissional e sua pratica a analise de sua

manifestacéo na sociedade, assim como formas de seu enfrentamento.
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1.5Problema de pesquisa

A exclusdo como um problema social atinge a familia em situacdo de
vulnerabilidade e acarreta a venda da forca de trabalho de todos os seus

membros, afetando assim a crianca.

Quais as formas de enfrentamento das dificuldades encontradas em relacéo a

crianga como sujeito de direitos em familias vulneraveis socialmente?

1.6Hipotese

A autonomia que o Assistente Social tem na elaboracao e implementacéo de
projetos voltados ao compromisso com a familia e a crianca em situacdo de
vulnerabilidade e risco, juntamente com demais profissionais em um trabalho

interdisciplinar e multidisciplinar, contribuird com o enfrentamento da exclusao social.

1.7Metodologia

Segundo Demo (1987) metodologia € como fazemos a ciéncia, sao as formas
e caminhos aos quais utilizamos para compreender a realidade usando teoria e

pratica.

Assim como sinalizado por Severino (2014) a ciéncia é uma construcdo de
conhecimento tendo como base a formacdo histérica e tedrica tendo como
principal ferramenta a metodologia e a técnica. A metodologia do trabalho
cientifico tem suas diretrizes universais, presente na comunicacdo de
informagdes cientifica, diferenciando-se conforme sua natureza, seus objetivos e

suas determinacdes de acordo com a area do saber.

Chizzotti (2018) caracteriza a pesquisa como investigacdo do homem e seu
mundo, por meio da observacdo e reflexdo dos problemas enfrentados por ele
em busca de formas para seu enfrentamento. A pesquisa social segundo Gil
(1999) € uma contribuicdo para a compreensdo da realidade social através de

novos conhecimentos.
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A coleta de dados é onde o pesquisador levantara informacdes sobre o objeto
pesquisado por meio de agBes como a realizacdo do questionario, da entrevista e

outros tipos de dados necessarios para a pesquisa.

A pesquisa bibliografica é definida por como realizada por meio de contetdos
ja criados como livros, e artigos. A pesquisa documental tem suas caracteristicas
parecidas com a pesquisa documental, mas é realizada por meio de documentos
que podem ser de primeira mdo e de segunda mao com ou sem tratamento
analitico. Assim por meio da utilizacdo de livros, artigos, leis, registros estatisticos
e imagens o trabalho se qualifica como pesquisa bibliografica e documental

caracterizado conforme Gil (2010).

Chizzotti (2018) sinaliza que para realizagdo da pesquisa existem alguns
instrumentos aos quais direcionam a pesquisa. O questionario € um instrumento
utilizado com objetivo de levantar informacdes para a pesquisa por meio de
questbes ligadas a ela, podendo ter questdes fechadas ou abertas exigindo
planejamento em sua execucédo como forma de qualificacdo do trabalho Chizzotti
(2018). Ja a entrevista também utilizada como instrumento para o levantamento
de dados é compreendida como a comunicacao entre o pesquisador e a pessoa
que fornecera a informagdo segundo Chizzotti (2018) ela pode ser livre,

estruturada ou semi-estruturada.

Gil (2010) destaca que a entrevista tem alguns cuidados para serem seguidos
como: Definicdo da modalidade da entrevista (aberta, guiada, com pautas, ou
informal); Quantidade de entrevistas; Selecao de informacdes e a negociacao da

entrevista.

Gil (2008) caracteriza o estudo de caso como aprofundamento do estudo do
gue esta sendo pesquisado obtendo um conhecimento ampliado e com mais
detalhes. O autor também aponta que a tabulacdo € o agrupamento e contagem
dos casos para analise segundo ele existe dois tipos de tabulacdo (simples e

cruzada).
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1.8 Tabela de correlacéo tedrica

Autor

Referencia

Fundamento

Marilda Vilela lamamoto e

Raul de Carvalho

Rela¢Bes sociais e servigo social
no Brasil (2013)

O livro enfoca as relagfes entre as
classes sociais e 0 antagonismo

existente entre elas.

Jose Paulo Netto

Capitalismo monopolista e servi¢co
social (2006)

O autor apresenta o
desenvolvimento do capitalismo e
suas manifestacdes na sociedade.

Mary Del Priore

A historia da criang¢a no Brasil
(1999)

O livro destaca a situacéo das
criangas no Brasil e como ela era
vista na sociedade.

Philippe Aries

Historia Social da criancga e da
familia (2014)

O livro apresenta a compreensao
do sentimento da infancia e suas
particularidades como ser em

desenvolvimento.

Maria Carmelita Yazbek

Pobreza no Brasil contemporéaneo
e formas de seu enfrentamento
(2012)

A autora expde a pobreza como
manifestacéo da questéo social e
suas consequéncias na classe

trabalhadora.

1.9 Etapas de pesquisa

e 1° Etapa Debate tematico:

Nesta etapa os pesquisadores se reuniram para discussao do tema, definindo

problema, hipotese, e objetivos da pesquisa.
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e 2° Etapa Orientacao cientifica:
Nesta etapa 0s pesquisadores se reuniram com o orientador para fazer o
roteiro da pesquisa bibliogréafica e orientacdo para realizacdo do estudo.
e 3° Etapa Elaboracao do projeto de pesquisa:

Nesta etapa 0s pesquisadores criaram um projeto referente ao tema com a

orientacéo do professor.
e 4° Etapa Pesquisa bibliografica:

Nesta etapa foram utilizados varios autores para aprofundamento da
pesquisa. Partindo da interpretacdo de Marilda Vilela lamamoto e Raul de
Carvalho sobre as relagbes sociais, Erick Hobsbawm sobre o auge do
capitalismo, Josiane Soares dos Santos sobre a questédo social no Brasil, Jose
Paulo Netto sobre o pauperismo, Robert Castel sobre os assalariados, Maria
Carmelita Yazbek sobre a pobreza, Phillippe Ariés sobre a compreensdo do
sentimento da infancia, Mary Del Priore sobre a histéria da crianca no Brasil e
Cristina de Oliveira Zamberlam sobre a familia.

e 5° Etapa Pesquisa documental:

Nesta etapa os pesquisadores buscaram documentos relacionados ao

tema utilizando livros e sites.
e 6° Etapa fundamentacéo tedrica:

Aprofundamento de assuntos referentes ao tema de estudo por meio de

autores que abordam sobre o tema.
e 7° Tabulacdo de dados:

Nesta etapa o0s pesquisadores utilizaram a tabulacdo de dados para

organizacdo dos dados.
e §8° Elaboracé&o de instrumentais:

Nesta etapa os pesquisadores qualificaram as coletas de dados por meio da

elaboracao de instrumentais para o levantamento de dados.
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e 9° Etapa Alteracoes:

Nesta etapa os pesquisadores realizaram ajustes no trabalho por meio das

orientacdes das normas ABNT.
e 10° Etapa Comunicacéo publica da pesquisa:

Relatério da pesquisa para banca examinadora formada por professores

pesquisadores.

1.10 Cronograma da pesquisa

Etapas M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 | M11 | M12

Debate teméatico

Orientagdo

cientifica o

Projeto de

pesquisa

Pesquisa

bibliogréfica

Pesquisa

documental

\4

Fundamentagéo

v

tedrica

Tabulacéo de
dados >

Elaboracéo de

v

instrumentais

Alteracdes

v

Comunicagédo da

\4

pesquisa
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1.11 Tabela de orgcamento

Recurso Descricdes Valor
Internet Utilizacao de internet em 76,00
lan house

Gastos pessoais Alimentacao 148,80
Gastos rodoviarios Deslocacéo para 158,00

realizacédo da pesquisa
Impresséao Impresséo do trabalho 220,00
Encadernacéo Encadernacao do trabalho 60,00

para a entrega
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo relata o referencial teorico utilizado no trabalho, com a finalidade
de se obter referencias de autores com relacdo aos assuntos abordados. Esta
dividido em oito secdes: se¢do 1, Sociedade capitalista e seu desenvolvimento,
secdo 2, O auge do capitalismo, secdo 3, Linha do tempo: Marcos historicos do
capitalismo no Brasil, se¢do 4, Desenvolvimento das questfes sociais, secdo 5, Os
assalariados e a pobreza, se¢do 6, O sentimento da infancia e a familia, secao 7, A
historia dos direitos da crianca e sec¢éo 8, Servico social, Codigo de ética e a lei de

regulamentagao.

2.1Sociedade capitalista e seu desenvolvimento

Anteriormente na Era do feudalismo a sociedade era dividida em diferentes
grupos sociais. O poder econdmico estava na posse de terras pertencentes a
nobreza. Os camponeses trabalhavam nas terras dos nobres com a agricultura,
prestando servicos em troca de seguranca e moradia. O clero estava ligado a
religido e ao controle das manifestacbes sociais (0 poder da Igreja Catdlica
predominava sobre a sociedade). Com o surgimento da comercializagdo marca-se o
inicio do capitalismo como novo sistema social, finalizando a Era feudal.

Em O Capital de Karl Marx apud Castel (2015) é relatada a passagem do

modo de produgéo feudal para o modo de producao capitalista:

Realiza-se de dois modos: o produtor torna-se comerciante e capitalista;
opde-se & economia natural agricola e ao trabalho manual organizado em
corporacbes da industria urbana medieval. Tal é a via efetivamente
revolucionaria. Ou entdo o comerciante apropria-se diretamente da producéo.

(Marx, Le Capital, Ill, 42 secéo, cap. Xlll apud Castel, 2015, pg 169).

O capitalismo é um sistema econémico cujo objetivo é a constante busca pelo

acumulo de riquezas e controle social. Ao se iniciar a compreensdo do
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desenvolvimento da sociedade capitalista e suas consequéncias, deve-se observar
primeiramente seu movimento histérico e suas influencias nas relagfes sociais.

A relagdo existente na sociedade capitalista & historicamente caracterizada
por um processo de producao, no qual, uma minoria detém o capital necessario para
a producédo e uma maioria detém a forca de trabalho necessaria para a mesma. O
homem como um ser social busca dentro desta relagdo garantir suas condi¢des de
vida e sobrevivéncia, a classe trabalhadora que possui a forca de trabalho se
submete a venda desta forca como forma de manter sua sobrevivéncia e de seus
dependentes, passando a produzi-la e reproduzi-la socialmente. Assim como afirma
lamamoto (2013).

Para sobreviver, o homem precisa produzir os seus meios de subsisténcia e,
para isso, tem que dispor dos meios e 0S necessarios a sua producéo.
Quando o trabalhador esta desprovido dos meios de producao, esta, também,

desprovido dos meios de subsisténcia. (lamamoto, 2013, p. 45).

Esse processo de producdo e suas relacbes dentro da sociedade instigam a
formacdo de uma divisdo social definida pelas condicbes econémicas, ou seja, 0
status economico determina a identidade social. A relagdo social tende-se ao capital
e 0 processo de producéo, ao passo de nao ser dissociada na sociedade. Portanto o
modo de producao capitalista ndo se trata apenas de posse de terras e de acumulo
de riquezas, mas também da convivéncia entre as classes sociais.

Conforme lamamoto (2013) este antagonismo entre as classes sociais tem
como ponto determinante o capital. Para a obtencdo do acumulo de capital aqueles
gue possuem o0s meios de producdo passam a usar a forca de trabalho e em troca
oferece o salario, apesar de o trabalhador produzir um valor maior a mercadoria ele
recebe um valor abaixo daquele que o capitalista obtém o que lamamoto sinaliza
como apropriacdo do trabalho excedente usufruindo do trabalho nédo pago
caracterizando assim a mais—valia imposta aos trabalhadores; Assim o operario
trabalha por um salario que mascara a desigualdade existente entre as classes

sociais.
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2.2 O auge do capitalismo

Os anos dourados apontado por Eric Hobsbawm (1995) retrata de certa forma
0 auge do capitalismo em que através da analise da historia € possivel compreender
na atualidade que a Era de ouro pertenceu aos paises capitalistas desenvolvidos,
porém foi um fendmeno mundial. Pois paises desenvolvidos como EUA tinham a
maior parte dos meios de producdo, mas ainda assim, havia uma mudanca na
economia do mundo.

No entanto esta mudanca era mais evidente em paises subdesenvolvidos do
que em paises desenvolvidos, 0 que dava a impressdo que a parte socialista do
mundo que havia aumentado recentemente levasse vantagem.

A era de ouro ocorreu em meados do século XX e foi uma época em
gque o mundo industrial se expandia em toda parte, nas regides capitalistas,
socialistas e no terceiro mundo, mas apesar do fendmeno gerado pela Era do ouro,
a rigueza gerada nao atingia a maioria da populacéo.

Diante das novidades de produtos revolucionarios, houveram grandes
transformacdes e mudancas na vida das pessoas, tanto no mundo com mais poder
aquisitivo, quanto no mundo daqueles que tem menos. Esses bens e servigos
passaram entdo a serem indispensaveis na vida das pessoas. Esse mercado de
bens e consumo deu origem a economia mista, a intencdo do mercado capitalista
era abranger cada vez mais consumidores.

As transformacdes na economia eram frutos também da revolugéo
tecnologica, onde eram feitos grandes investimentos para o capital, onde cada vez
precisava-se menos de mao de obra e cada vez mais de consumidores.

Essa economia mista tornou-se favoravel ao Estado que tinha mais facilidade
ao exercer o controle uma vez que tudo estava mais organizado e democratico. A
Era de ouro democratizou o mercado, o pleno emprego era considerado, os patrées
nao se importavam em pagar um salario justo desde que ndo viesse a comprometer
os lucros e o Estado assumia o papel da previdéncia.

Mas mesmo com toda essa democratizagdo do mercado e avan¢gos ha
agricultura, manufatura e produ¢cdo em massa, o problema do mundo desenvolvido
era a grande quantidade de alimentos produzidos que sobravam, por este motivo,

alguns paises desenvolvidos comecaram a produzir menos ou a vender mais barato
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0os produtos acumulados, afetando os paises mais pobres, mas ainda assim, a

contradicdo permanecia.

2.3 Linha do tempo: Marcos histéricos do capitalismo no Brasil

Ao tratar da questdo social no Brasil, Santos (2012) relata algumas
particularidades. Destacando que a questdo social no Brasil trds resquicios de seu
passado e a compreensdo da questdo social como consequéncia da exploracao da
forca de trabalho pelo capital, torna-se indispensavel compreender a histéria da
formacao do capitalismo no Brasil.

O Brasil é marcado por um passado colonial - escravista conservador, o que
de certa forma contribuiu para o desenvolvimento da exclusdo social, Nos anos de
1.940 a 1.950 houveram grandes avangcos nos processos de industrializacao,
havendo a necessidade da mao-de-obra para a formacdo desse mercado de

trabalho.

Nesta época 0 aumento da urbanizacdo a maior parte populacéo rural migrou
para a zona urbana em busca de melhores condi¢cdes de vida, mas a maioria da
populacdo nao foi incorporada e contratada como trabalhadores assalariados sendo
excluidos e marginalizados. Assim a maioria da populacao brasileira foi excluida do

mercado de trabalho e 0s europeus passaram a ocupar os postos de trabalho.

No decorrer do avanco das industrias e do capitalismo frente a luta de
classes no Brasil e determinante das relacdes entre capital X trabalho é que a
cultura politica é considerada conservadora e dominada pela burguesia, uma vez
gue tem resquicios de uma sociedade escravista que ndo esta disposta em perder

seus privilégios.

Para compreensdo do desenvolvimento do capitalismo no Brasil, Santos

(2012, pg 67-92) aponta alguns marcos historicos:
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1500 1822 1889 1930
a a a a
1822 1889 1930 1945

11500-1822: Brasil Coldnia

21822-1889: Periodo Monarquico

31889-1930: Republica Velha

41930-1945: Primeiro Governo Vargas
51945-1964: Periodo republicano democratico

61964-1985: Ditadura militar

1500 a 1822 no Brasil colbnia destaca-se o inicio da formagédo social
brasileira baseada na Col6nia de Portugal seu fim marcou o capitalismo comercial
para o industrial; De 1822 a 1889 a autora divide o periodo monarquico entre
instituicdo 1822 a 1850 e consolidacdo 1850 a 1889 sinalizando os conflitos
politicos e econdmicos; Em 1889 a 1930 na republica velha surge o
presidencialismo, responsabilizacdo do Estado pelo que a Igreja exercia, o trabalho
assalariado como regime, economia exportadora baseada na exploracdo da forga de
trabalho e conflitos, a primeira fase da consolidagcéo do capitalismo no Brasil como
nova ordem econdmica; De 1930 a 1945 o primeiro governo Vargas foi caracterizado
como a segunda fase da constituicdo do capitalismo no Brasil “industrializacéo
restringida” com o desenvolvimento da indUstria, o populismo, o surgimento da
legislacdo trabalhista como controle ideolégico; Em 1945 a 1964 no periodo
republicano democratico marcado economicamente, politicamente e socialmente

pelo controle do Estado, o que Santos (2012), sinaliza como a terceira fase da
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consolidacéo do capitalismo no Brasil a “industrializacdo pesada”; Em 1964 a 1985
0 golpe militar com intervencdo politica referente ao Estado, aumento das
desigualdades e intensificagao de disputas politicas.

2.4 Desenvolvimento da questdo social

No estudo realizado por Santos (2012), a partir de Marx € possivel
compreender como foi o desenvolvimento da questio social no mundo capitalista. E
fato que a obra O Capital de Marx citado por Santos (2012), despertou em boa parte
dos assistentes sociais 0 senso critico da economia politica.

A origem do desenvolvimento da questdo social ocorre pelo processo de
acumulacdo, producdo e reproducdo do capital. E possivel compreender esse
processo através do avanco tecnoldgico e inovacdes no mercado de trabalho, que
oportunizaram rapidez e eficAcia com consequente aumento na producdo.
Destacando que a tecnologia ndo € necessariamente a culpada pelo desemprego ou
pela massa sobrante de trabalhadores no mercado. Isso poderia ser um equivoco,
pois a evolugcdo tecnoldgica trouxe muitos beneficios, entre eles a diminuicdo na
qguantidade de horas de trabalho por dia. Mas isso para o capitalismo néo era
relevante, quando o foco era manter a valorizagédo do capital; A intencao do capital
nao era produzir o necessario para as necessidades humanas e sim o excedente
supervalorizando o capital.

Tendo como base o estudo de Santos (2012) desse modo o tempo excedente
que o trabalhador levaria para produzir a mercadoria é considerada a mais-valia. O
trabalhador entdo era explorado nas suas horas trabalhadas, o que fazia com que o
mercado ndo contratasse mais trabalhadores, formando uma massa de sobra de
mao de obra. E por esta ocasido os patrées conseguiam controlar os salarios e
manté-los em valores baixos.

Dessa forma esses salarios ndo davam conta para que o trabalhador
conseguisse suprir devidamente as necessidades proprias e de sua familia e ainda
pior era a situacdo daqueles que néo tinham lugar no mercado de trabalho. Com
isso entdo fez emergir o pauperismo entre outros fendmenos atribuidos que fez

surgir a questao social.



UNIVERSIDADE PAULISTA — UNIP 31
Curso de Social

EXCLUSAO SOCIAL- A CRIANGA EM FAMILIAS VULNERAVEIS SOCIALMENTE

Ha uma destinacdo da pobreza oriunda do capitalismo e da pobreza anterior
ao capitalismo que era determinada pela divisdo entre as classes e ressalta que
naquela época a falta de tecnologia prejudicava muito, tanto nos meios de producéo
como na vida da populacdo, uma vez que a producdo agricola era atacada por
pragas, acabando assim com a producdo, gerando fome e epidemias no "velho
mundo”.

A questdo social ndo é produzida apenas pelo pauperismo, ela implica na
guestao da relacdo entre os trabalhadores e 0os que detém os meios de producao de
certa forma estdo juntos nesse processo de producdo de riqueza, mas que essa
riqueza final ndo chega ao alcance desses trabalhadores.

Para compreenséo da historia da questéo social, Santos (2012) se atem aos
cuidados de analise da questdo social, por se tratar da complexidade das relacbes
sociais. Mas é fato que em meio aos fendbmenos observados o pauperismo e a luta

do proletariado contra a burguesia séo fatores que se destacam.

Uma das estratégias da burguesia nessa época foi a expropriagdo de
camponeses de suas terras. O intuito era de que dessa maneira esses camponeses
sem suas atividades virariam mao de obra barata para o capitalismo. Contudo essa
situacdo ndo agradou aos governantes, ndo que eles se importassem com 0sS
camponeses, mas a preocupacgao era com a reducdo dos impostos arrecadados a
coroa e com o medo da desordem social. Sendo assim 0s camponeses ja ndo
tinham mais as terras e ndo eram donos do produto. Mas trabalhavam na producéo
e essa forma de trabalhar em cooperacdo e no mesmo local produzindo o0 mesmo
produto dava inicio ao capitalismo.

Conforme Santos (2012) desse modo a burguesia tinha os meios de
producdo, mas queriam também controlar as leis. Nado foi sem pretensdo que
algumas leis foram criadas e nem por acaso, leis essas que nao favoreciam ao
proletariado, como manter baixos salarios e alta jornada de trabalho e a valorizagéo
da mais-valia com intuito da acumulagéo primitiva. Portanto a questdo social ndo é
um processo natural e sim uma consequéncia do capitalismo.

Devido ao despertar da consciéncia dos trabalhadores por sua precaria
situacdo, as primeiras manifestacées contra a exploracdo capitalista aconteceram
antes de 1.830, o ocorrido era que esses trabalhadores ndo tinham uma organizagao

e lideranca para que reivindicassem seus direitos, 0 que levava a manifestacoes
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advindas da emocdo sem um raciocinio l6gico o que tinha como consequéncia a
violéncia que acabava afetando a propria classe, por ocorrerem no meio do convivio
entre os trabalhadores. Como exemplo as agressbes aos imigrantes que
representavam ameaca aos postos de trabalho. Porém nao tinham a consciéncia de
classe.

No século XVIlII a manifestacdo mais notéria do estabelecimento do
capitalismo foi o pauperismo que foi o fenbmeno mais visivel durante o inicio da
industrializacdo, quanto maior a elevacdo da producdo de riguezas mais ampla a

pobreza se tornava, assim como apontado por Netto (2006):

A pobreza crescia ha razdo direta em que aumentava a capacidade social de
produzir riguezas. Tanto mais a sociedade se revelava capaz de
progressivamente produzir mais bens e servigos, tanto mais aumentava o
contingente de seus membros que, além de ndo terem acesso efetivo a tais
bens e servicos, viam-se despossuidos das condicdes materiais de vida de
que dispunham anteriormente. ( Netto, 2006, p 153)

Também posteriormente as expressdes da questao social sdo consideradas
como fenbmenos naturais e necessarios para 0 processo de avan¢co da sociedade
capitalista passando as respostas a expressao social mais priorizando os interesses
da burguesia numa concepgao conservadora.

Conforme Santos (2012) na primeira década do século XIX, comeca uma
organizacado, onde as revoltas dessa vez por parte dos trabalhadores eram contra as
magquinas, por acreditarem que vinham também ameacar seus postos de trabalho.
E conforme o avanco do capitalismo e sua exploragdo foram também se
fortalecendo as formas de luta, resisténcia e organizacdo da classe trabalhadora
(operaria) e assim surgiram os sindicatos.

No entanto o que faz o despertar para a luta das classes sociais por conta de
suas diferencas € a obra de Marx, que em 1.848 traz a questdo social. Que é
entendida pelos problemas acarretados pela exploracdo do capitalismo. Esse
despertar faz com que amplie as reivindicagbes dos trabalhadores, agora mais
conscientes e engajados na sua luta da exploragao do trabalho pelo capital.

No que diz respeito ao Brasil, de fato é preciso se ater em suas

particularidades e na constituicdo e desenvolvimento historico do capitalismo
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brasileiro, mas esta analise do movimento mundial do capitalismo € importante para
entender o processo para se chegar na “questado social atual e suas expressdes’.
No caso da excluséo social € importante entender essa andlise principalmente para
usar como instrumento de luta a fim do enfrentamento da exclusdo social e as

demais expressdes da questao social.

2.5 Os assalariados e a pobreza

A esséncia da questdo social imposta na sociedade € obtida por meio da
relacdo entre as classes sociais, 0 mundo do trabalho e a condigéo de assalariado.
A sociedade é formada por grande parte da populagdo com o minimo para sua
sobrevivéncia, a questdo social desde sua origem instiga implicitamente a
necessidade de se ter a pobreza como algo necessario para o funcionamento do

sistema capitalista, assim como afirma Castel (2015):

Numa formacédo social em que cerca de metade da populacdo deve
contentar-se com reservas minimas para sobreviver, a pobreza n&o cria
problema verdadeiramente. Mais ainda: ela é aceitavel e ate mesmo exigida.
Esta inscrita nos planos da Providencia e é necessaria ao funcionamento da

maquina social. (Castel, 2015, p. 147)

Com destaque na inferioridade pela condicdo de assalariado, esta
inevitalidade de se ter a pobreza como necessidade no sistema capitalista, de certa
forma acaba por estabelecer na sociedade um lugar determinado pela logica da
classe elitista, aos quais aqueles em situagdo de vulnerabilidade se encontram a
margem da sociedade, isolados socialmente por suas condicfes impostas pela

exploracdo e dominacgéo de classe, como ressalta Castel (2015).

Os assalariados ocupam quase sempre posigOes frageis e incertas: sem
condicdo de assalariado, condicdo de assalariado fracionada, condigédo
clandestina de assalariado, condicdo desprezada de assalariado... Acima do

vagabundo, mas abaixo de todos aqueles que tém um status, os assalariados
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povoam as zonas inferiores e ameacadas de dissolucdo da organizacéo
social. (Castel, 2015, p. 149)

O discurso ideoldgico capitalista imposto na sociedade gera a alienagdo como
controle social, exigindo do trabalhador um maior empenho, ele passa a explorar e
dominar o operéario que produz a riqueza necessaria para a manutencdo do sistema
capitalista resultando em uma contradicdo social: quanto maior o empenho deste
operario em vender sua forca de trabalho em busca de melhores condicfes de vida,
mais enriquece o capitalista, o préprio operario permanecera na mesma condi¢do de
vida. O sistema capitalista através da exploragdo tem como consequéncia a
desigualdade e a exclusdo da maioria das pessoas na sociedade. Assim como
problema das relacbes ha o surgimento da pobreza, como abordado por Maria
Carmelita Yasbek (2012).

Assim, abordo a pobreza como uma das manifestagbes da questdo social, e
dessa forma como expressdo direta das relacdes vigentes na sociedade,
localizando a questdo no ambito de relagdes constitutivas de um padrdo de
desenvolvimento capitalista, extremamente desigual, em que convivem

acumulacéo e miséria. (Yasbek, 2012, p. 288).

A pobreza decorrente da desigualdade social ndo s6 como falta de recursos
materiais, ndo diz respeito somente no que é econdbmico, a renda; Mas sim como
algo que também atinge a dignidade, os direitos, perspectiva de vida, de esperanca
e de afeto. A pobreza é opressora do trabalhador e é produzida pelas contradicbes
entre as classes sociais, sua influencia afeta diretamente ndo so6 ao trabalhador, mas

também a sua familia.

2.6 O sentimento da infancia e a familia

Destacando que a organizagdo da familia e sua vida é influenciada pela

relacdo de desigualdades existentes no movimento histérico na construcdo da
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sociedade, a familia como forma de organizacdo busca atender suas necessidades

de sobrevivéncia. Assim como afirma Zambernalam (2001).

Vé-se que a estrutura familiar varia, portanto, enormemente, conforme a
latitude, as distintas épocas histéricas e os fatores sécio-politicos,
econdmicos ou religiosos prevalentes num dado momento da evolugdo de
determinada cultura. A familia torna-se, assim, o modelo natural para se

assegurar a sobrevivéncia biolégica da espécie. (Zamberlam, 2001, p. 35)

Antigamente a familia na Era medieval tinha seu vinculo ligado a protecao
reciproca, se tornando consistente chegando e subjugando o contrato familiar
Zamberlam (2001), sinalizando que a conceituacdo de familia ndo € a mesma, ela
muda conforme a transformacdo do mundo e da sociedade evidenciando assim seu
processo de evolugao.

Ariés (2014) relata antigamente o sentimento pela infancia ndo existia a ponto
de nédo ter diferenciacdo entre a crianca e o adulto, participando das mesmas
atividades e frequentando os mesmos lugares que os adultos; Diante da alta taxa de
mortalidade infantil ele ndo era tdo relevante quanto nos dias atuais. Conforme Ariés
(2014).

O sentimento da infancia ndo significa 0 mesmo que afei¢do pelas criancas:
corresponde a consciéncia da particularidade infantil, essa particularidade

que distingue essencialmente a criangca do adulto, mesmo jovem. Essa

consciéncia ndo existia. (Ariés, 2014, p. 99).

A consciéncia da particularidade e de sua situacdo de desenvolvimento na
sociedade foi percebida conforme o decorrer do tempo. Através da reforma moral e
educacional a crianca foi sendo reconhecida socialmente como ser em condi¢cdo
peculiar de desenvolvimento.

Foi a partir desta compreensao deste sentimento que a familia, o estado e a
sociedade passou a ser responsavel por seu desenvolvimento.

A relacao familiar envolve todos os aspectos emocionais através da interacao
entre seus membros, ressaltando a historia e particularidade de cada uma por meio

de cada componente familiar. A familia forma assim valores e normas de interacao
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segundo Zamberlam (2001) a construcdo desses valores e crencas forma a estrutura
familiar, o que vai chefiar a conduta de seus componentes.

A estrutura social como alicerce da sociedade é construida por meio da
interacdo entre os individuos sendo fundamental no processo de desenvolvimento
do ser social e esta fortemente relacionada aos contextos historicos, econémicos e
politicos de forma que as mudancgas nestes contextos interferem na vida familiar,
assim as mudancas que ocorrem na sociedade atingem a forma da busca de
atender as necessidades basicas de sobrevivéncia. Zamberlam (2001) ainda
destaca as consequéncias da atuacdo do Estado com as politicas econbmicas e

sociais na vida familiar.

2.7 A historia dos direitos da crianca

Conforme apresentado no seminario internacional Social Meenting (2018),
como artigo cientifico, algumas leis, diretrizes e normas relacionadas aos direitos da
crianca foram realizadas sob influéncia dos Direitos Fundamentais reconhecendo a

importancia e a necessidade de sua protecao:

Em 1924 a Declaracao dos Direitos da Crianca em Genebra desenvolve em
relacdo aos direitos da crianca alguns deveres de protecdo organizada em cinco
normas, entre elas a garantia de premissas para seu desenvolvimento, saulde,

alimentacdao, protecdo, socorro e educacao (Jebb, 2019).

Em 1948 em seu preambulo no artigo 25 da Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos das Nag¢des Unidas afirma que qualquer crianga sem excecao tem

direito a cuidados, assisténcias especiais e a protecao social (Unicef, 2019).

Em 1959 a Declaracao dos Direitos da Crianca da Assembleia Geral em seu
preambulo proclama direitos para beneficio do melhor desenvolvimento da infancia,
divididos em principios (USP, 2019).

Em 1969 a Convencdo Americana Sobre Direitos Humanos em seu
preambulo no artigo 19 ha4 o conhecimento de que qualquer crianca tem direito a
protecdo sob responsabilidade da familia, da sociedade e do Estado (CIDH, 2019).
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Em 1985 as Regras Minimas das Nacfes Unidas para a Administracdo da
Justica de Menores mostra que ainda neste periodo criangas e adolescentes que
cometiam qualquer tipo de crime eram considerados delinquentes (Dhnet, 2019).

Del Priore (1999) expde o resgate da histéria da crianca no Brasil em especial
das criangas que se encontravam expostas e submetidas a riscos e negligéncias, a
histéria da crianca no Brasil denota que os adultos se empunhavam sobre a crianca
e as instituicbes ndo tinham normas propicias para abrigar e acolhe-las, nesta época
muitas criancas em funcdo da pobreza eram retiradas de suas familias por serem

pobres o que contraria o seu direito em viver com sua familia de origem.

A partir do despertar da situacdo da crianca iniciam-se estudos por essa
tematica e através de cartas, cartilhas e dialogo com os adultos sobre a crianca
destacando o siléncio da época em ralacdo a jogos, literatura infantil, educacédo e

saude.

No século XIX era visivel o sofrimento da crianca, quando entdo na Bahia
nesse periodo com o decreto e sancionamento da lei do ventre livre vinha amenizar
o sofrimento e o destino das criancas filhas de escravos. No final do século XIX a
roda dos expostos na Santa Casa de misericordia fazia o papel de acolhimento de

crianca abandonadas como uma espécie de infanticidio.

O caodigo de menores foi criado em 1927 e pautava a protegcdo aos “menores”,
no entanto ndo foi considerada protetiva e sim punitiva, pois ndo havia a
preocupacdo na compreensao implicada no sujeito e sim em ajusta-lo a sociedade,
uma vez que era visto em situacao irregular.

Sendo assim o codigo de menores tinha carater punitivo, de repressao,
controle e disciplina o menor era visto como menor infrator. Nao havia a
compreensao do seu processo de desenvolvimento na busca por sua identidade que

implica em definir seu carater social, sexual, ideoldgico e profissional.

Sua especificidade como pobreza, cor eram vinculados a marginalidade, ndo

eram entendidos como sujeito de direitos. Nao tendo opgdes e solucdes, a fim de
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oferecer alternativas que venham a fortalecer o seu desenvolvimento como sujeito

de direitos.

Entdo a primeira republica, o Estado e a sociedade com o intuito de disciplinar
0 menor, cria-se a FUNABEM e a FEBEM em 1964, mas ainda como uma norma
punitiva ditando regras a punir o menor tido como marginalizado, ndo como norma
protetiva.

A partir de movimentos sociais relacionados a defesa da crianca e do
adolescente contribuindo nos avancgos na legislacdo. Em 1988 em seu artigo 227 e
228, a Constituicdo Federal Brasileira, firma direitos as criangas e aos adolescentes
em relacdo a saude, aos portadores de deficiéncia, a protecdo, a responsabilidade
da familia, do Estado e da sociedade, ao transporte, ao trabalho, educacéo, a justica
e a adocao (Constituicdo Federal, BRASIL, 1988).

Avancos da legislacao referente a crianca

11985 Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua
21987 Comisséo Nacional da Crianca e Constituinte
31988 Constituicdo Federal

41989 Convencgéo dos Direitos da Crianga

51990 Estatuto da Crianca e do Adolescente

Fonte: Elaboracéo pelos autores (2019).

Em 1990 surge o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) como marco
histérico substituindo o Codigo de Menores com a protecao integral sob influéncia

dos direitos fundamentais e entre outros documentos referentes a leis, deveres e
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obrigacdes que nos mostra os direitos e deveres da crianca e do adolescente apds a
compreensao de sua situacdo de peculiaridade, a atuacdo do Estado, da familia e
do poder publico em relagdo a saude, trabalho, seguranca entre outros relativos ao
seu desenvolvimento compreendendo a crianca e ao adolescente como sujeitos de
direitos.

Em 1999 os quatro pilares da educacgéao de Jacques Delors com a educacao
como a libertagdo do desconhecido, dominando o contexto, compreendendo a
situacdo do outro e construindo uma concepcédo emancipatéria do ser social. O
primeiro pilar da educacdo é o aprender a conhecer, este pilar esta caracterizado
como o sentimento positivo da busca pelo conhecimento e esta ligado a formagéo do
pensamento. O segundo é o aprender a fazer se caracteriza em por em pratica
aquilo que conheceu dando a compreensao de como agir diante das situacfes. O
terceiro pilar é o aprender a viver com 0s outros, relacionado ao saber se relacionar
com a sociedade partindo dos valores de respeito ao outro. O quarto pilar € o
aprender a ser, diz respeito ao pensamento critico. A partir da constituicdo de 1988 e
do Estatuto da crianca e do adolescente, a crian¢a passa a ser compreendida como
sujeito de direitos numa perspectiva de cuidado, protecédo e educacéo pelo Estado,
sociedade e pela familia; Principalmente priorizando a familia e a crianca em
situacdo de vulnerabilidade e risco considerando o contexto sécio-historico da
crianca e da familia.

Em 2004 surgiu o Plano Nacional de Assisténcia Social ao qual se destina a
todos, mas tem como prioridade os segmentos mais pobres direcionada entdo as
familias em situacdo de vulnerabilidade e risco como tarefa publica ndo contributiva
no campo da seguridade social, centraliza a familia nas politicas sociais também

trazendo o conceito de familia diante das transformacdes da sociedade:

O novo cenério tem remetido a discussao do que seja a
familia, uma vez que as trés dimensdes classicas de sua definicdo
(sexualidade, procriacdo e convivéncia) ja ndo tém o mesmo grau de
imbricamento que se acreditava outrora. Nesta perspectiva, podemos
dizer que estamos diante de uma familia quando encontramos um
conjunto de pessoas que se acham unidas por lagcos consanguineos,

afetivos e, ou, de solidariedade. Como resultado das modificacdes
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acima mencionadas, superou-se a referéncia de tempo e de lugar

para a compreensao do conceito de familia. (PNAS, 2004, pg 41)

Assim a familia passa a ser eixo principal nas politicas publicas independente
de como se apresenta, destinada aqueles excluidos socialmente e de extrema
importédncia no campo da seguridade no enfrentamento da pobreza reconhecido
como tarefa publica das politicas sociais.

2.8 Servigo social e Cddigo de ética.

O Servigco Social € uma profissdo voltada ao compromisso com a classe
trabalhadora, sua atuacdo é baseada no enfrentamento das consequéncias oriundas
do conflito entre as classes sociais. A profissdo do Servico Social se constroi no
movimento contraditério da sociedade, participa da divisdo sécio-técnico do trabalho
e através das praticas sociais se caracteriza como operador de direitos, por meio de
um projeto de intervencao baseado na lei de regulamentacéo da profissdo ao qual
0 assistente social esta capacitado a realizar, organizar e executar que sera
realizada acoes de intervencao social diante da necessidade de enfrentamento da
exclusdo e vulnerabilidade social da familia; Dentro das praticas profissionais do
assistente social € preciso ter o trabalho socioeducativo, desenvolvendo o trabalho
técnico dentro de uma concepcdo humana. Martinelli (1998) destaca que todo o
trabalho socioeducativo tem que ter o saber, conhecimento técnico cientifico, porém
o saber ndo pode ser colocado como autossuficiente, pois frente a demanda ele é
incompleto, necessitando também da intervencéo de outras areas para se alcancar

uma atuagao mais completa.

O assistente social como agente publico trabalha com a aproximacdo do
acesso da populagdo com as politicas publicas principalmente aquelas vinculadas
ao territorio, esta relagdo com a populacdo e o conhecimento do técnico e do
territdrio segundo Santos (2015) como espaco social, € fundamental para a
aproximacdo entre profissional e usuario. O territério se destaca como fator

importante no trabalho com aqueles excluidos socialmente que se encontram em
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situacdo graves de vulnerabilidade e risco nas regides onde ndo acessam o0s bens e
servicos necessarios a cidadania, onde ndo conseguem viver dignamente. Em uma
concepcao de territdrio como o espago de convivéncia social e afeto, o assistente
social atuara também na perspectiva da compreensdo de como as pessoas vivem,
quais a 0s espacos coletivos de convivéncia, quais espacos 0S usuarios ocupam,
vivem, sentem e percebem. A compreensao do territorio € essencial para percepcao
das suas formas de interacao, identificando as politicas e servigos que séo ofertados
agueles usuarios para que haja uma intervencdo mais coletiva e eficaz de carater
socioeducativo e de prevencao, trabalhando com as necessidades desse territério e

também com as potencialidades.

Comprometido com seu Codigo de Etica e o Projeto Etico Politico, o
assistente social tem sua atuacdo focada no atendimento dos interesses da classe

subalterna e na protagonizardo do usuério e de sua familia.

O Servico Social desde seu inicio vem se reformulando, apés a Ditadura no
Brasil e na luta por democracia e com a avaliacdo dos servicos prestados pela
categoria dos Assistentes sociais e seu comprometimento ético politico o Servigco
Social foi reconhecido como uma profissdo academicamente e legitimada
socialmente.

O primeiro cédigo de ética profissional do Assistente Social surgiu em 1.947
seus valores eram construidos pela igreja catdlica tendo forte vinculo religioso e
conservador com ideias positivistas pautado na caridade, responsabilizacdo moral.

O segundo coédigo de ética surgiu em 1965 era acritico e deu inicio ao
reconhecimento do Servico Social como profissdo e avangos legislativos
significantes, mas ainda com influéncia do primeiro codigo de ética em relacdo ao
conservadorismo.

No cdodigo de 1975 permanece o carater conservador acritico e sofre
influéncia da ditadura militar, traz a formacdo préatica profissional, reconhece o
Estado como gestor do bem comum e é pautado na neutralidade.

No coédigo de ética de 1986 houve grandes avancos e conquistas para a

profissdo com enfoque no profissional como operador de direitos qualificado na luta
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pelos direitos da classe trabalhadora se retirando do carater conservador presente
nos codigos anteriores.

No cédigo de ética de 1993 ha o rompimento da neutralidade a profissao se
torna critica levando em conta os aspectos histéricos na analise das contradicfes da
guestao social e no conflito entre as classes, lutando a favor da classe trabalhadora
na concepgao de cidadania e direitos, ressaltando a responsabilidade na relagéo
com o usuéario, o sigilo profissional e 0 compromisso que o profissional do Servigo
Social deve ter com o cédigo de ética na sua atuacao profissional.

A lei n°8662/93 que regulamenta a profissdo promulgada pelo presidente da
republica no Brasil foi aprovada em 7 de junho de 1993; Ela dispde em seus artigos
sobre o exercicio da profissdo, sua fiscalizacdo, deveres, direitos e atribuicdes
guanto profissional. Dentre suas atribuicbes no art. 4° estd sinalizado que o
profissional tem liberdade na criacdo de planos, programas e projetos voltados aos

usuérios do servigo:

Art. 5° Constituem atribui¢cBes privativas do Assistente Social:

| - Coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos,
pesquisas, planos, programas e projetos na area de Servi¢o Social;

Il - Planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade
de Servigo Social. (Brasilia, 1993)

O CFESS Conselho Federal de Servico Social vinculado ao CRESS Conselho
Regional de Servico Social € uma instituicdo ligada a orientacdo, fiscalizacdo e
disciplina profissional. Voltado ao compromisso de defesa e exercicio do Cédigo de
Etica e a realizacdo de acdes relacionadas aos interesses da classe subalterna. O
CFESS-CRESS organiza o registro profissional, zelando pela dignidade e autonomia
da profissdo também destacado na lei 8662 da profissdo durante o exercicio
profissional com seu compromisso voltado a classe trabalhadora por meio do projeto
ético politico na defesa de seus direitos e mudanca societaria de maior igualdade,

dignidade e liberdade.
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ABORDAGEM METODOLOGICA
Este capitulo relata os dados utilizados no trabalho dividido em duas partes

com objetivo de expor a metodologia utilizada.

3.1. Abordagem metodolégica do estudo

Para compreender o fendmeno da exclusdo social no ambito familiar que
atinge principalmente a crianca, e que essa questdo social é consequéncia do
sistema capitalista, sistema esse que rege a sociedade atual. Esse trabalho
apresenta a trajetéria da sociedade capitalista e seu desenvolvimento.

Por meio do estudo de lamamoto (2013) a partir da compreensao que tudo €
regido pela busca da riqgueza daqueles que tem o dominio do poder. Na era do
feudalismo ja havia a divisdo daqueles que tinham o poder e aqueles que
trabalhavam para manter a sua sobrevivéncia que eram 0s camponeses e a nobreza
eram os donos das terras em O Capital de Karl Marx apud Castel (2015).

Nesse sentido de divisédo de grupos sociais denominado pelo poder caracterizam-
se as classes sociais presentes e decorrentes de um sistema capitalista cujo objetivo
€abusca pelo acumulo de riqueza.

Baseando-se nos estudos de Hobsbawm (1995) no século XX ocorre no
mundo capitalista o que foi considerado o seu auge, havendo a expansdo no mundo
industrial o que moveu uma mudanca positiva na economia mundial tanto nos paises
desenvolvidos quanto nos paises de terceiro mundo, mas ainda assim a riqueza

gerada ndo chegava nas maos das classes menos favorecidas.

Ao tratar o capitalismo no caso Brasileiro apontado por Santos (2012) pode-se
compreender a especificidade de que se tem grandes marcas de um passado
colonial- escravista, conservador o que fortaleceu a exclusdo social. E Netto (2006)
borda como as expressdes da questdo social sdo consideradas fendmenos naturais

ao processo de avango da sociedade capitalista.

Os assalariados inseridos dentro da sociedade capitalista sdo uma parte da
populacdo que vive da venda da sua forca de trabalho obtendo o minimo para sua
sobrevivéncia. Sendo assim outra parte da populacédo ndo acessa esse mundo do

trabalho e essa massa sobrante € determinante e estrategicamente favoravel ao
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sistema capitalista por ameacar aqueles que integram o mundo do trabalho.

A exploracdo posta pelo sistema capitalista faz com que esse assalariado
figue a margem da sociedade por ndo conseguir suprir suas necessidades, vivendo
em situacdo de vulnerabilidade social e em situacdo de pobreza que vai além de
acesso a recursos materiais, € a perca da esperanca e da dignidade humana
segundo Yasbek (2018).

Zamberlam (2001) aponta que a familia como forma de organizacdo que se
desenvolve e se reformula com o desenvolver da histéria. Na era medieval o
conceito de familia era associado a protecao reciproco.
Através da analise de Aries é possivel compreender o percurso ocorrido para se
passar a considerar o sentimento da infancia e seu papel de protagonismo e
importancia dentro da  familia. A estrutura familiar é formada relacionada
aos valores culturais, crencas e o0s contextos histéricos, econémicos e politicos

interferem na vida familiar.

No que diz respeito a histéria dos direitos da crianca, € a partir da
compreensao do sentimento e histéria da crianca para a sociedade abordado por
Aries (2014) que foram criadas e elaboradas algumas normas de protecdo a
crianga. Del Priore (1999) expbe como a crianga era tratada no Brasil destacando o
assistencialismo, a caridade e as repressées onde houve alguns equivocos na
compreensao da crianca e do adolescente que foram se adequando até chegar no
ECA.

O Servico Social atua diretamente nas expressfes sociais, a profissdo atua a
favor da classe trabalhadora. Participa da divisdo sécio-técnico do trabalho, tem a lei
gue regulamenta a profissdo que € regida por um coédigo de ética. A partir da
Constituicdo Federal de 1988 e do PNAS (Plano Nacional de Assisténcia Social,
2004) a familia e a crianca passam a ter grande destaque nas politicas publicas
sendo compreendida como tarefa publica por meio da percepcdo da importancia de
ter a familia como centralidade das politicas sociais de forma ha ndo fragmentar e
fragilizar as familias em sua interacdo social. O profissional atuara com a familia
passando a ser atendida em sua completude principalmente familias em situacéo de

vulnerabilidade e risco em uma perspectiva de protecao social (MDS, 2004).
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3.2. Enfrentamento da exclusdo e da vulnerabilidade social no Brasil e no

mundo

Desde 1975 A Unido Européia no processo da luta contra a pobreza, a
exclusdo social e a descriminacdo passam a tentar inclusdo de resolugdes a

legislacédo e o interesse do Parlamento na questéo das causas sociais.

Na busca de enfrentamento da pobreza e da desigualdade social a Franca
lanca um plano para 2019 que visa por meio de um investimento minimizar as
consequéncias da precariedade priorizando criancas e jovens em situacdo de

vulnerabilidade.

No Brasil em 2011 foi langcado o Plano Brasil Sem Miséria para familias com
baixa renda, este plano tem por base a garantia de renda, acesso aos Servigos
publicos e inclusdo produtiva com impacto positivo nas familias em situacdo de

extrema pobreza.

Também no Brasil em 2014 foi publicado o Atlas da excluséo social, este atlas
demonstra por meio de dados os indices de desigualdade e exclusdo que se
apresentam no pais, contribuindo para a compreensao da intensidade da excluséo
social no Brasil e a necessidade de formas de seu enfrentamento. Mas apesar de
existirem agOes voltadas ao enfrentamento da vulnerabilidade e da excluséo social

no Brasil ainda sao insuficientes frente a demanda.

Um estudo realizado e divulgado pela Fundacado Abring em 2017 segundo o
IBGE 40% de criancas no Brasil vivem em situacdo de pobreza e 5,8 milhdes de
criancas vivem em situacdo de extrema pobreza, com renda familiar mensal de
metade do salario minimo. O trabalho infantil entre criancas de 5 a 9 anos aumentou
8,5 mil e 60% das criancas entre 5 e 17 anos trabalham com maior concentracéao

nas regioes nordeste e sudeste.

Por meio da analise da excluséo social, a partir da familia na atualidade e a
crianga como sujeito de direitos a atuagéo profissional do assistente social esta
focada no atendimento dos interesses da classe trabalhadora e a defesa de direitos

fazendo o vinculo da populacdo com as politicas sociais centralizadas na familia em
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sua completude por intermédio do Estado, sua capacidade na execucdo e
implementagdo entre outras em projetos sociais e juntamente com outros
profissionais em um trabalho conjunto como construgdo coletiva com a familia
compartilhando potencialidades, saberes e conhecimento busca de forma qualificada
o enfrentamento da exclusdo social e suas consequéncias, numa perspectiva de

cidadania e emancipagédo humana.
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CONCLUSAO

Considerando o que foi pesquisado buscamos analisar e compreender as
dificuldades enfrentadas pela familia e na crianca como expressdo da questéo

social a ser tratada como um assunto de grande relevancia para o servico social.

A partir da fundamentacéo tedrica e do levantamento de dados analisamos o
desenvolvimento das manifestagées da questdo social e suas consequéncias na
sociedade destacando a importancia do seu enfrentamento frente as dificuldades

encontradas pela familia em suprir suas necessidades.

Apesar das dificuldades em encontrar planos, programas e projetos voltados
ao enfrentamento da exclusdo social no Brasil e no mundo, a pesquisa
proporcionou um conhecimento mais aprofundado e um resgate histérico do
desenvolvimento da questdo social, suas manifestacbes e consequéncias na
sociedade, contribuindo em uma perspectiva de acesso a direitos, fortalecimento
de vinculos familiares e comunitarios, prevencédo e trabalho com aqueles que ja

se encontram em situacao de vulnerabilidade e risco.

Através da pesquisa realizada houve uma grande ampliacdo de conhecimento
sobre a teméatica possibilitando a compreensédo da questéo social, da familia como
suporte de seus membros e da crianca como também a capacidade do assistente
social e outros profissionais de elaborar projetos que venham a contribuir com a
protagonizacao da familia e da crianca como sujeitos de direitos independente de

sua situacao.

Tendo a familia como alicerce para a crianga, pode se concluir que as
dificuldades enfrentadas pela familia em situacdo de vulnerabilidade séo
influenciadas pela excluséo e desigualdade entre as classes sociais ressaltando a
relevancia da atuacdo do Estado com a politica de assisténcia apesar de ser
insuficiente. O servigo social como profissdo direcionada ao atendimento dos
interesses da classe trabalhadora e a defesa de direitos faz o vinculo da
populacdo com as politicas publicas por intermédio do Estado, sua capacidade na

execucao e implementacdo entre outras em projetos sociais e juntamente com
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outros profissionais em um trabalho conjunto como construcdo coletiva com a
familia compartilhando potencialidades, busca de forma qualificada o
enfrentamento da exclusdo social e suas consequéncias, numa perspectiva de
cidadania e emancipacdo humana. Pode-se afirmar que a hipdtese foi
parcialmente resolvida e que o0 estudo referente a exclusdo social,
vulnerabilidade, risco e suas consequéncias na sociedade abre espaco a
possibilidade de novas pesquisas para aprofundamento.
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